Allgemeine Geschéaftsbedingungen

1.

Geltungsbereich

Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiur die der Documed AG erteilten Druck- und
Publikationsauftrage (Auftrége) sowohl im Printbereich als auch fiir elektronische Publikationen, insbesondere CD-
ROM und Kompendium-Online.

Die Anwendung anderer allgemeiner Geschaftsbedingungen des Auftraggebers ist ausgeschlossen. Von den
vorliegenden AGB abweichende Regelungen bedurfen fiir deren Gultigkeit der Schriftform.

Vertragsschluss

Offerten sind freibleibend; der Vertrag kommt erst mit Bestatigung durch die Documed AG zustande. Eine
Bestatigung ist bindend und hat Kostenfolge.

Erfolgt kein Auftrag, werden die von der Documed AG ausgearbeiteten Entwiirfe und Probeabziige zu den jeweils
geltenden Kostenséatzen verrechnet.

Stornierung eines Auftrages
Bei der Stornierung des erteilten Auftrags erlischt die Zahlungspflicht nicht. Die Zahlungspflicht reduziert sich nach
Massgabe der bei der Documed AG nicht anfallenden Auslagen.

Mangelhafte Vorlagen

Sind Vorlagen mangelhaft, wird der Auftraggeber aufgefordert, diese in einer von Documed AG zu definierenden
Frist zu bereinigen.

Der Auftraggeber kann die Documed AG zu den jeweils geltenden Kostensatzen mit der Bereinigung der Vorlagen
beauftragen.

Besondere Bestimmungen fiir den Printbereich, Korrekturabziige

Korrekturen und Ergénzungen sind vom Auftraggeber deutlich sicht- und lesbar anzubringen; fur die fehlerfreie
Einarbeitung tibernimmt die Documed AG keine Gewabhr. Fiir Fehler, die vom Auftraggeber Ubersehen worden
sind, wird die Verantwortung abgelehnt.

Mit Erteilung des "Gut zum Druck" ermachtigt der Auftraggeber die Documed AG zur Publikation der Vorlage in
der im Korrekturabzug wiedergebenden Form.

Auftrage, in welchen Mehr- oder Minderlieferungen denkbar sind gelten bei Mehr- oder Minderlieferungen von bis
zu 10% als erfullt. Die Fakturierung erfolgt nach der tatséchlich gelieferten Anzahl.

Autorkorrekturen

Autorkorrekturen, also nachtragliche Textanderungen und Umstellungen im fertigen Satz so- wie Anderungen der
Schrift, Anordnung usw., werden nach Zeitaufwand besonders verrechnet. Fir richtige Ausfiihrung telefonisch
Ubermittelter Auftrage oder Korrekturen wird keine Gewahr bernommen.

Besondere Bestimmungen fir Lieferung elektronischer Vorlagen

Hat der Auftraggeber der Documed AG die Vorlagen fur eine Publikation in selbstformatierten elektronischer Form
zur Verfugung gestellt, ibermittelt die Documed AG die publikationsgerecht bearbeitete Vorlage zur Kontrolle an
den Auftraggeber. Beim Einsatz des compendiumPORTALS, sind die Nutzungsbedingungen des
compendiumPORTAL der Documed AG, giltig.

Mit der Erteilung des "Gut zur Publikation" erméachtigt der Auftraggeber die Documed AG zur

Publikation der Gibermittelten Vorlage in der darin wiedergegebenen Form.

Nimmt der Auftraggeber selbst Anderungen an der ibermittelten elektronischen Vorlage vor, und tibermittelt sie
zuriick an die Documed AG, wird keine Gewahr dafiir ibernommen, dass diese Anderungen wirksam geworden
sind.

Die Documed AG haftet nicht fiir Fehler, welche aufgrund der elektronischen Ubermittlung entstehen.

Aufbewahrung der Druckunterlagen und Dateien
Druckunterlagen und Dateien werden nur aufgrund einer individuellen schriftlichen Vereinbarung zu den jeweils
geltenden Kostensétzen Uber die Abwicklung des Auftrages hinaus aufbewahrt.

Zahlungsbedingungen

Die Preise verstehen sich rein netto, zahlbar innert 30 Tagen ab Fakturadatum. Verpackungs- und
Versandkosten, Mehrwertsteuer und allféllige zusatzliche gemass diesen AGB anfallende Kosten werden separat
in Rechnung gestellt.

Die Documed AG behalt sich das Recht vor, nach Ablauf der Zahlungsfrist Mahngebiihren zu erheben.
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Lieferfristen

Die Documed AG bemiiht sich, die angegebenen Lieferfristen einzuhalten. Die Documed AG haftet nur fir
Schéden, die auf absichtlich oder grob fahrléssig verursachte Verzégerungen durch eigene Mitarbeiter
zuriickzufiihren sind.

Keinerlei Anspriiche gegen die Documed AG entstehen, wenn die Verzdgerungen dem Auftraggeber oder Dritten
zuzurechnen sind.

Gefahrtragung bei Lieferung

Ab der Ubergabe des Produkts an den Lieferdienst tragt der Auftraggeber die Gefahr fiir den Verlust oder die
Beschéadigung des Produkts. Die Documed AG verpflichtet sich, allféllige vertragliche Anspriiche gegen den
Lieferdienst dem Auftraggeber abzutreten.

Mangelhaftung

Fir Mangelfolgeschaden haftet die Documed AG nur bei absichtlich oder grobfahrlassig vertragswidrigem
Verhalten ihrer Mitarbeitenden.

Sind die Mangel erheblich, steht dem Auftraggeber wahlweise das Recht zu, vom Vertrag zu- riickzutreten oder
eine angemessene Preisreduktion zu verlangen. Bei nicht erheblichen Mangeln steht dem Auftraggeber lediglich
das Recht auf eine angemessene Preisreduktion zu. Bei Mangelfolgeschaden die durch Dritte verursacht werden,
lehnt die Documed AG jede Haftung ab.

Mangel, die von der Documed AG zu vertreten sind, sind sofort nach deren Entdeckung, spatestens aber
innerhalb eines Monats nach Lieferung des Produkts schriftlich zu riigen, ansonsten gilt das Produkt als
genehmigt.

Immaterialgiterrechte (Urheberrechte, Markenrechte, usw.)

Der Auftraggeber sichert zu, an Immaterialgiiterrechten des betreffenden Auftrags (Urheber- rechte,
Markenrechte, usw.) berechtigt zu sein; er rdumt der Documed AG die zum Zwecke des Druckes bzw. der
Publikation notwendigen Nutzungsrechte an diesen Immaterialgiterrechten ein. Der Auftraggeber bleibt mit der
Unterzeichnung dieses Vertrages Inhaber der Rechte an den Documed AG zur Nutzung (iberlassenen Daten («Daten).
Documed ist berechtigt, die tUberlassenen Daten fiir den Vertragszweck zu verwenden. Dieses Verwendungsrecht ist
nicht tbertragbar. Documed AG ist berechtigt, gestiitzt auf dieses Verwendungsrecht gegen Dritte vorzugehen, die die
Daten unberechtigt nutzen.

Schadloshaltung

Die Documed AG ist nicht fiir den Inhalt der Publikationen verantwortlich. Sollte die Documed AG wegen des
Inhalts einer Publikation in Anspruch genommen werden, sichert der Auftraggeber die vollkommene
Schadloshaltung der Documed AG zu.

Gerichtsstand und anwendbares Recht
Der Vertrag zwischen dem Auftraggeber und der Documed AG untersteht schweizerischem Recht.

Ausschliesslicher Gerichtsstand fur Auseinandersetzungen zwischen dem Auftraggeber und der Documed AG ist
der jeweilige Sitz der Documed AG.

Documed AG Basel, November 2009



